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CAIET DE SARCINI
ACHIZITIA DE SERVICTI INTRETINERE SI REPARAR

TELEFONICE SI A ECHIPAMENTELOR DE TELECOM frrcA'rtt

Autoritatea contractanta
Spitalul de Psihiatrie Eftimie Diamndescu - Balaceanca, sos Garii, nr. 56, sat Balaceanca, comuna
Cernica, judetul Ilfov

Obiectul contractului: Il constituie servicii de intretinere si de reparatii a retelelor telefonice si a

echiparnentelor de telecomunicatii aflate in dotarea Spitalului de Psihiatrie Eftimie Diamandescu-
Balaceanca situat in sos Garii, nr. 56, sat Balaceanca, comuna Cernica, iudetul Ilfov, per-itru
urmatoarele repele:
Centrala telefonica Panasonic KX NS500NE, doua telefoane digitale ,,proprietar" marca Panasonjc,
aparate telefonice conectate [a centrala telefonica (44 buc), r'etea telefonica aferenta centralei telefonice
in lungime de aproximativ 600 ml (include cabluri, ptrze, conectori, repartitori) pentru 44 de extensii
interioare situate in mai mul1.e corpuri de cladire separate.

Prin acest serviciu se intelege;executarea opelatiilor conform prevederilor reglementar:ilor
tehnice, precum si instructiunile tehnice elaborate de proiectantii si/sau producatorii instalatiilor.

COD CPV - 50330000-7 Servicii de intretinere a echipamentului de telecomunicatii

Modalitatea de desfasurare a achizitiei: ACHIZITIE DIRECTA

Reguli de publicitatez PUBLICAREA UNUI ANUNT DE PUBLICITATE IN SEAP

Valoarea estimata a contractului: 3200 lei fara TVA, pentru o perioada de 8 luni.

Criteriul de atribuire: pretul cel mai scazut(conformprevederilor legii9812076,art 187, alin 3, lit a)

Durata contractului

01 .05 - 3l.12.2018, cu posibrilitatea prelungirii prin act aditional pentru o primele luni ale anului 2019.
in functie de alocarile busetare,

Scopul achizitiei
Obiectivul principal al contt'actarii il reprezinla asigurarea functionarii in conditii corespunzatoare a
retelei telefonice si de telecornunicatii a spitalului,

Elaborarea ofertei:
Oferta va fi elaborata in conformitate cu prevederile legale in vigoare.
Caietul de sarcini face parte integlanta din documentatia pentru elaborarea si prezentarea

ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertarit
propunefea tehnica.

Propunerea tehnica trebuie sa defineasca caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si

de performanta, sistem de asigurare a calitatii, ambalare, etichetare etc.
Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice.



Cerinte tehnice minimale
- verificarea gi repararea, dupi caz, penodicd lunar[ a porturilor interne, a punctelor de conexiune gi a
setdrilor in centrala telefonica, a aparatelor telefonice gi faxurilor existente in cadrul instituliei;
- verificarea gi repararea oriclror defecliuni apdrute cle la centrala te:lefonic a p|,nd la aparatul telefonic;
- mutarea numerelor de interior intre incdperile din institulie, preclrm gi alocarea altora noi in funcfie
de solicitare;
- programarea gi restriclionarea centralei telefonice in funclie de solicitare;
- intervenfia la sediul instituliei ori de cAte ori este necesar, in termen de maxim 24 ore de la primirea
cererii si remedierea defectiunii in maxirn 48 ore de la solicitare;
- realizarea unor lucr[ri de dezvoltare, schimbare, modificare a re{elei de telefonie in incinta instituliei
care necesitd matelial qi timp de lucru - manoperd distinctd - se va opera dupd prezentarea unui deviz
de lucr[ri aprobat de beneficiar, fiind facttratd. ulterior in funcJie de devizul aprobn;
- indiferent de existenla sau inexistenla unor solicitdri efectuate de cdtre beneficiar Spital de Psihiatrie
Eftimie Diamanclescu - Balaceanca, este obligatorie prezenfa lunard a operatorului de service, pentru
efectuarea revrziei,
-dupa f-recare verificare/interventie prestatolul va intocmi un proces-verbal care cuprind activitatile
^F'^+"'t' ^^Ljramentele inlocuite sau preluate in service, activitati ce vor fi confirmate devlvvLLl4Lv, wvtrrf

reprezentantul unrtatrr sarutare;
- prestatorul are obligalia de a asigura resursa umand de specialitate:, precum gi echipamentele necesare
penru revizia lunard, avdnd totodatd obligalia rcahzhrri unor servicii de repara\ie gi verificare la
standarde gi perfomanle de calitate.

Conditii de efectuare a serviciilor:
Serviciile se vor desfasura de regula de Lr-rni pana Vineri intre oreie 08.00-16.00, iar interventiile in
afaraprogramuiui mentionat se vor face numai cu acordul conducedi spitalului.
In flecare luna se va face cel putin o vizita de verificare/intretinere la sedir-rl beneficiarului, indif-erent
daca au existat sau nu solicitari.
Va fi disponibil un numar de telefon permanent in intervalul orar stabilit la care un specialist poate sa

preia consultanta sau sa preia cererile de interventie. De asemenea prestatorul va pune la dispozitia
beneficiarului o adresa de e-mail functionala unde se pot transrnite cererile, timpul de raspuns la
solicitare fiind de maxim 8 ore de la ora inaintarii acesteia,

Lt cazul in care sunt necesare inlocuiri de piese sau echipamente, prestatorul are obligatia intocmirii
unui deviz estimativ cate va cuprinde caracteristici clinice si pretul unitar pentru fiecare
piesa/eohipamenl. propus a fi inlocuit.
Reparatia se va efectua dupa aprobarea devtzului sau dupa primirea unei comenzi in cazul in care

piesele se asigurzL de spital.
Piesele schimbate raman in proprietatea spitalului.
Platile lunare a facturilor emise de cdtre prestator nu se vor opera decat dupa conf-trmarea acestora de

catre beneficiarii lucrarilor sau a sefului Serviciului administrativ.
Tlansportul la si de la sediul unitatii contractante cade in sarcina plestatorului.

Alte aspecte: La inceputul activitatii in cadrul Spitalului se va efectua o verificare a retelei de cabluri,

a porturilor interne, a punctelor de conexiune, a aparatelor telefonice si a setdrilor din centrala

telefbnica si va propune, daca vaft cazul, eventuale modificari si imbunatatirii, document ce va fi pus

1a dispozitia conclucerii unitatii sanitare in maxim o luna de la semnarea conlractului.

Documente necesare pentru participare:
- Fisa de informafii generale - unde se regdsesc datele de contact, ctfra de afaceri a operatorului

economic.

- Certificat constatator emis de Oficiul National al Registrului Come4ului sau echivalent, din care sa

rezllte obiectul de activitate.

Obiectul contractului tlebuie sa aiba corespondent in codul CAEN din certificatul constatator.

Informatiile din acest document vor fi reale si actuale la data limita de depunere a ofertei.

- Declaratie plivind neincadrarea in art \64,165 si 167 din Legea 9812016 privind achizitiile publice.



Modalitate de ofertare: Pretul se va ofefia fala TVA/luna, pentru serviciile prestate'

Conditii de plata:
Plata se va efectua de catre autoritatea contractanta rnbaza urmatoarelor documente:

- Factura in original; i

- Proces verbal de receptie al serviciilor;
plata se va efectua cu OP in cont de Trezorerie, in termen de 60 de zile, de la inregistrarea facturii in

unitate,
In pretul ofertat, se va tine cont si de costurile de transport/deplasare'

SEF SERVICIU,




